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MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa
Nazwa i adres podmiotu publicznego . .. Portal sprawozdawczy GUS
MIEJSKI ZESPOL ZLOBKOW Raport o stanie zapewnliania | portal.stat.gov.pl

W LUBLINIE ul. Wolska 5 dostepnosci podmiotu Urzad Statystyczny

20-411Lublin publicznego ot Sk Leszczyiiskiego 48

E\l ) i(ljennyikacyj?)/ REGON d Termin przekazania:
wpisac jesli podmiot posiada, Stan w dniu 01.01.2021 r. .
430910203 do 31.03.2021r.

Obowiazek przekazania danych wynika z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dost¢pno$ci osobom
ze szczegolnymi potrzebami (Dz.U. 2019 poz. 1696, z p6zn. zm.).

Imjzjz@z/llobkji .|lublliimn.leu | | | || | | || ] |||

(e-mail sekretariatu podmiotu — WYPEENIC WIELKIMI LITERAMI)
Lokalizacja siedziby podmiotu

., lubelskie . lubelski . Lublin
Wojewodztwo ... i Powiat ......coovviiiiii GMINA ..ottt

Podmiot zobowigzany do zlozenia raportu o stanie dostepnosci na podstawie art. 11 ust. 4. ustawy o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczeg6olnymi potrzebami (UzD) do:

(prosze zaznaczyé jedng odpowiedz)

1) ministra wlasciwego do spraw ] 2) wojewody X 3) nie dotyczy ]
rozwoju regionalnego

W przypadku wskazania odpowiedzi ,, nie dotyczy” prosimy o podanie wyjasnien:

Dzial 1. Dostepnos$¢ architektoniczna

9

“pisad)”

Liczba budynkéw, w ktorych podmiot prowadzi podstawowa dzialalno$¢ i/lub obsluge interesantow:

1. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie
kom un | kacyj ne? (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

TAK [] NIE [] W czgéci budynkow tak, w czgscei nie
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi podstawowgq
dziatalnos¢ i/lub obstuge w wiecej niz 1 budynku)

W przypadku odpowiedzi ,,W czesci budynkow tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkéw, 2
w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne: hiisad)”

2. Czy podmiot zastosowal w tym budynku (tych budynkach) rozwiazania architektoniczne, srodki techniczne
lub posiada zainstalowane urzadzenia, ktére umozliwiaja dostep do wszystkich pomieszczen, z wylaczeniem
pomieszczen technicznych? (prosze zaznaczyé jedng odpowiedz)

TAK [] NIE [] W czgéci budynkow tak, w czgsécei nie
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi podstawowgq
dziatalnos¢ i/lub obstuge w wiecej niz 1 budynku)

W przypadku odpowiedzi ,, W czesci budynkow tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkéw, w ktorych 2
podmiot umozliwia dostgp do wszystkich pomieszczen, z wytaczeniem pomieszczen technicznych: “pwisal)”

3. Czy podmiot zapewnia w tym budynku (tych budynkach) informacj¢ na temat rozkladu pomieszczen,
(60) najmniEj W SpOSéb Wizualny i dOtkaWy lub glOSOWy? (prosz¢ zaznaczyé jedng odpowied?)

TAK [] NIE {4 W czesci budynkdw tak, w czesdcei nie
(dopuszczalne /jes‘li podmiot prowadzi podstawowg

dziatalnos¢ i/lub obstuge w wiecej niz 1 budynku)

W przypadku odpowiedzi ,,W czesci budynkéw tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkéw, w ktorych
podmiot zapewnia informacj¢ na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej w sposob wizualny i dotykowy lub glosowy: “iisad)”

4. Czy podmiot zapewnia (umozliwia, dopuszcza) wstep do tego budynku (tych budynkéw) osobie
korzystajacej Z psa asystujqcego? (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

TAK L4 NIE [] W czesci budynkdw tak, w czesdcei nie
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi podstawowg
dzialalnosé i/lub obstuge w wigcej niz 1 budynku)

W przypadku wskazania odpowiedzi ,,W czesci budynkow tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkow,
do ktoérych podmiot zapewnia wstgp osobie korzystajacej z psa asystujacego: “iisady”
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5. Czy podmiot zapewnia w przypadku tego budynku (tych budynkéw) osobom ze szczegélnymi potrzebami
mozliwosé ewakuaCji lub uratowania w inny SpOSéb? (prosz¢ zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

TAK [] NIE {4 W czgsci budynkow tak, w czgSci nie [ ]
(dopuszczalne jesli podmiot prowadzi podstawowq
dzialalnosé i/lub obstuge w wigcej niz 1 budynku)

W przypadku odpowiedzi ,, W czesci budynkow tak, w czesci nie” — prosimy o podanie liczby budynkéw, w ktorych
podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwo$¢ ewakuacji lub uratowania w inny sposob: “iisad)”

Komentarze i uwagi dotyczace dostgpnosci architektonicznej:

(proszg zamiescic tu stowny opis dostepnosci architektonicznej, wykraczajqcy poza informacje ujete powyzej — Opis ten bedzie stanowic czes¢ raportu, ktory
sq Panstwo zobowigzani opublikowac¢ na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadku braku strony podmiotowe] Biuletynu
Informacji Publicznej — na swojej stronie internetowej)

Dzial 2. Dostepnosé cyfrowa

Dane w tym dziale odnosza si¢ do zgodnosci z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéow publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848), zwang UdC, w zwigzku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy UzD.

1. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych Liczba stron: m};?eae;'
aplikacji mobilnych, dla ktorych podmiot posiada deklaracje :
dostepnosci Liczba aplikacji: e

Prosimy o podanie zawarto$ci nastepujacych elementow deklaracji dostgpnosci, dla kazdej strony internetowej
oraz aplikacji mobilnej oddzielnie, zgodnie ze Wzorem: (wpisa¢ — kazdg strone/aplikacje w osobnym wierszu)

ID ally-url ID ally-status ID ally-data-sporzadzenie
Zlobki.lublin.eu nr1.zlobki.lublin.eu nr2.zlobki.lublin.eul Zgodna [ Czesciowo zgodna KX Niezgodna O |20.03.2020
nr3.zlobki.lublin.eu nr4.zlobki Jublin.eu Zgodna O Czeéciowo zgodna [ Niezgodna [ | 20.03.2020
r5.zlobki.lublin.eu nr6.zlobki.lublin.eu nr7.zlobki.lublin.epZgodna [J Czesciowo zgodna [X Niezgodna O |20.03.2020
nr8.zlobki.lublin.eu  nr9.zlobki lublin.eu Zgodna O Czgsciowo zgodna Niezgodna [ |20.03.2020
2. Liczba prowadzonych stron internetowych i udostepnianych Liczba stron: DO
N .. R L, . A . .. (wpisac)
aplikacji mobilnych, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji - —
dostepnosci Liczba aplikacji: i
Prosimy o podanie informacji dotyczacych stron, dla ktorych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:
Adres strony internetowej pwpisa¢) Zgodnos¢ z UdC (prosze zaznaczyé jednq odpowied? dla kazdej strony)
Zgodna [] Czgsciowo zgodna A Niezgodna []
Zgodna [] Czgsciowo zgodna {A Niezgodna []
Zgodna [] Czgsciowo zgodna {4 Niezgodna []
Prosimy o podanie informacji dotyczacych aplikacji, dla ktérych podmiot nie posiada deklaracji dostepnosci:
Nazwa aplikacji mobilnej i adres ZgOanéé z UdC (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz dla kazdej aplikacji)
do jej pobrania @pisac)
Zgodna [] Czgsciowo zgodna [] Niezgodna []
Zgodna [] Czgsciowo zgodna [] Niezgodna []
Zgodna [] Czgsciowo zgodna [ ] Niezgodna []

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowe;:

(proszg zamiescic tu stowny opis dostepnosci cyfrowej, wykraczajqcy poza informacje ujete powyzej — Opis ten bedzie stanowié czgsé raportu, ktory sq
Paristwo zobowigzani opublikowaé na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadku braku strony podmiotowej Biuletynu
Informacji Publicznej — na swojej stronie internetowej)

Brak aplikacji mobilnej




Dzial 3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami obsluge z wykorzystaniem nizej wymienionych

sposobow/srodkéw wspierajacych komunikowanie si¢?
(prosze zaznaczyé jedng odpowiedz dla kazdego sposobu/Srodka wymienionego w podpunktach a—h)

a. Kontakt telefoniczny TAK 4 NIE O
b. Kontakt korespondencyjny TAK 4 NIE [
C. ﬁjrgelfggggaeikv;égfg‘r;?sg rgizt‘;)]\;vglhch, w tym z wykorzystaniem wiadomos$ci SMS, MMS TAK [ NIE &
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK [ NIE {4
e. Przesylanie faksow TAK 4 NIE O
f. Wykorzystanie thumacza j¢zyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK [ NIE &
(thumaczenie online)
g. Pomoc thumacza jezyka migowego — kontakt osobisty TAK NIE [J

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,, TAK ” — prosimy okre$li¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot zapewnia kontakt
OSObiSty z thumaczem jf;zyka l’l’ligOWCg0: (prosze zaznaczyé jedng odpowiedz)

1) od razu [1  2) w ciggu 1 dnia roboczego [1  3) w ciagu 2-3 dni roboczych 4 4) powyzej 3 dni roboczych [

h. Kontakt z pomocg tlumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK [0 NIE (4

2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub $rodki techniczne do obslugi oséb stabostyszacych, takich jak
np. petle indukcyjne, systemy FM, systemy na podczerwien (IR), systemy Bluetooth? (srosz¢ zaznaczy¢ jedng odpowieds)

TAK {4 NIE []
W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie liczby posiadanych urzadzen lub $rodkow 2
technicznych do obstugi 0sob stabostyszacych: (wpisac)
Liczba prowadzonych przez podmiot stron internetowych: 10
(liczba ta powinna by¢ zgodna z sumgq stron internetowych wykazanych w Dziale 2) (wpisac)

3. Czy podmiot zapewnia na tej stronie internetowej (tych stronach internetowych) informacje¢ o zakresie swojej
dzialalnosci (gléWnyCh zadaniach pOdmIOtu) wW pOStaCI . (zaznaczy¢é jedng odpowieds dla kazdego sposobu/§rodka wymienionego w podpunktach a—c)

a. tekstu odczytywalnego maszynowo?
TAK [] NIE 4 Na czgéci stron tak, na czesci nie ]

(dopuszczalne jesli podmiot
prowadzi wigcej niz 1 strong internetowq)
W przypadku odpowiedzi ,, Na czesci stron tak, na czesci nie” — prosimy o podanie liczby stron, na ktoérych podmiot
zapewnia informacje o zakresie swojej dziatalnosci w postaci tekstu odczytywalnego maszynowo: (upisad)

b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PIJM) w postaci pliku wideo?
TAK [] NIE {4 Na czgsci stron tak, na czgsci nie [

(dopuszczalne jesli podmiot
prowadzi wigcej niz 1 strong internetowg)
W przypadku odpowiedzi ,, Na czesci stron tak, na czesci nie” — prosimy o podanie liczby stron, na ktérych podmiot
zapewnia informacje o zakresie swojej dziatalnosci w postaci nagrania tresci w polskim jezyku migowym: (upisad)

c. informacji w tekscie latwym do czytania (ETR)?
TAK [] NIE {4 Na czgsci stron tak, na czgsci nie [

(dopuszczalne jesli podmiot
prowadzi wigcej niz 1 strong internetowg)
W przypadku odpowiedzi ,, Na czesci stron tak, na czesci nie” — prosimy o podanie liczby stron, na ktérych podmiot
zapewnia informacje o zakresie swojej dziatalnosci w postaci informacji w tekscie tatwym do czytania: (wpisac)

4. Czy podmiot zapewnial w okresie sprawozdawczym — tj. od 20.09.2019 r. do 01.01.2021 r.— na wniosek osoby ze
szczegolnymi potrzebami mozliwo$¢ komunikacji w formie okreslonej w tym wniosku? (prosze zaznaczyé jedng odpowieds)

TAK [] NIE {A

W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informacji:

Liczba wnioskow — ogoétem: " twpisad)’




Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form:
(wpisac stownie np. alfabet Lorma - 1 raz, druk w alfabecie Braille a - 3 razy)

Dzial 4. Informacja o dostepie alternatywnym
Uwaga: ponizsze pytania odnosza si¢ do okresu sprawozdawczego — tj. od 20.09.2019 r. do 01.01.2021 r.

1. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewnial dostep alternatywny w postaci wsparcia innej osoby?

(prosze zaznaczyé jedng odpowiedz)

TAK [] NIE {A

W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie poniZej dodatkowych informacji:

Liczba przypadkow zastosowania dostepu alternatywnego w postaci wsparcia innej osoby:

“(wpisac)”

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: (prosz¢ opisac stownie)

2. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewnial dostep alternatywny w postaci wsparcia technologicznego,
W tym yA Wka rzystaniem nOWOCZESﬂyCh tEChnOIOQii? (prosze zaznaczyé jedng odpowied?)

TAK [] NIE {A

W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informacji:

Liczba przypadkoéw zastosowania dostepu alternatywnego w postaci wsparcia technologicznego: S
wpisac,

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: (prosz¢ opisac stownie)

3. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewnial dostep alternatywny w postaci zmian w organizacji
funijonowania pOdmiOtU? (prosze zaznaczyé jedng odpowied?)

TAK [] NIE {A

W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie ponizej dodatkowych informacji:

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego w postaci zmian W organizacji funkcjonowania
podmiotu: S———

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: (prosze opisa¢ stownie)

4. Czy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewnial dostep alternatywny w sposob inny niz wymienione wyzej?

(prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

TAK [] NIE {A

W przypadku odpowiedzi ,, TAK” — prosimy o podanie poniZej dodatkowych informacji:
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Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego w sposob inny niz wymienione wyzej:

“ipisac)”
Na czym polégato zapewnienie dostepu alternatywnego w sposob inny niz wymienione wyzej: (prosze opisac stownie)
Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: (prosze opisa¢ stownie)
| [1jnformatykj@zlobkii/.lubjlllin.eu | | | | |
(e-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz — WYPEENIAC WIELKIMI LITERAMI)
81 466 49 91 Lublin, dn. 24.02.2021 r.
(telefon kontaktowy) (miejscowos¢, data)
Ma{gorzata Elektronicznie
podpisany przez
Momont; Matgorzata Momont;
MZZ w MZZ w Lublinie
Data: 2021.03.30

Lublinie 10:43:35 +02'00"
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Objasnienia
Do sktadania raportu o stanie zapewniania dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami zobowigzane sg podmioty publiczne, ktore zostaty
wymienione w art. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepno$ci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. 2019 poz. 1696,
z pézn. zm.), zwanej dalej UzD, tj. w szczegdlnosci:
1) jednostki sektora finansow publicznych w rozumieniu art. 9 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,
2) inne, niz okreslone w pkt 1, panstwowe jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej,
3) inne, niz okreslone w pkt 1, osoby prawne, utworzone w szczegdlnym celu zaspokajania potrzeb o charakterze powszechnym niemajacych
charakteru przemystowego ani handlowego, jezeli podmioty, o ktérych mowa w tym przepisie oraz w pkt 1 i 2, pojedynczo lub wspolnie,
bezposrednio lub posrednio przez inny podmiot:
a) finansuja je w ponad 50% lub
b) posiadajg ponad potowe udziatéw albo akeji, lub
¢) sprawuja nadzor nad organem zarzadzajacym, lub
d) maja prawo do powotywania ponad potowy sktadu organu nadzorczego lub zarzadzajacego,
4) zwiagzki podmiotdéw, o ktérych mowa w pkt 1 i 2, lub podmiotéw, o ktorych mowa w pkt 3.
Podmiot publiczny przekazuje (oraz publikuje na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej lub swojej stronie internetowej) raport
0 stanie zapewniania dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami co 4 lata, najpézniej do dnia 31 marca danego roku (art. 11 ustawy UzD).
W niniejszym raporcie:
—w przypadku pytan o stan (np. dostgpnos$ci architektonicznej, informacyjno-komunikacyjnej czy cyfrowej) nalezy udzieli¢ odpowiedzi
wedlug stanu faktycznego na dzien 1 stycznia 2021 r.;
—w przypadku pytan o okres sprawozdawczy (np. o liczbe przyjetych wnioskéw o zapewnienie komunikacji w okreslonej formie osobom ze
szczegblnymi potrzebami lub o to, ile razy w okresie sprawozdawczym podmiot zapewniat dostep alternatywny) nalezy udzieli¢ odpowiedzi
w odniesieniu do okresu od dnia wej$cia w zycie odpowiednich przepisoéw UzD (poza wyjatkami okreslonymi w art. 73 ustawy, UzD weszta
w zycie po uptywie 14 dni od jej ogloszenia, tj. z dniem 20.09.2019 r.) do dnia 1 stycznia 2021 r.

Dzial 1. Dostepnosé architektoniczna

W tym dziale nalezy uwzgledni¢ wszystkie budynki, w ktorych podmiot prowadzi podstawowsa dziatalno$¢ i/lub obstuge interesantow, w tym
rowniez te, w ktérych wynajmuje powierzchnie. Wynajem budynku nie zwalnia z mozliwoéci i obowigzku zastosowania ustawy UzD, poniewaz
przepisy naktadaja obowiazki na podmiot publiczny, a nie na zarzadcg nieruchomosci. Nie nalezy tu uwzgledniaé jedynie budynkow, ktore nie
s wykorzystywane do prowadzenia podstawowej dziatalno$ci i/lub obstugi interesantéw (np. budynki magazynowe, wolnostojace garaze,
kottownie, osrodki wypoczynkowe oraz wszelkie inne budynki o charakterze jedynie technicznym i/lub pomocniczym).

Pyt. 1.

W tym pytaniu — na poziomie budynku — prosimy o odpowiedz rozstrzygajaca (,, TAK” lub ,,NIE”) w zakresie tego, czy poziome i pionowe
przestrzenie komunikacyjne budynku sa wolne od barier; nie przewidujemy odpowiedzi posrednich (np. ,,czesciowo™ lub ,trudno powiedzie¢”).
Odpowiedz ,,TAK” oznacza tu, ze poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne budynku umozliwiaja osobom ze szczegdlnymi potrzebami
dotarcie do wszystkich pomieszczen budynku, w ktorych prowadzona jest podstawowa dziatalno$¢ i/lub obstuga interesantow.

UzD w art. 2 definiuje barier¢ jako przeszkode lub ograniczenie architektoniczne, cyfrowe lub informacyjno-komunikacyjne, ktore uniemozliwia
lub utrudnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami udziat w rdznych sferach zycia na zasadzie rownosci z innymi osobami.

Barierami wystepujacymi w przestrzeniach komunikacyjnych w budynkach moga by¢ na przyktad:

— brak w budynku wind, mimo istnienia takiej potrzeby, lub istniejace windy niedostosowane dla 0s6b ze szczegdlnymi potrzebami,

— zbyt waskie ciggi komunikacyjne poziome (korytarze) i/lub ciggi komunikacyjne pionowe (schody),

— wystepowanie w ciggach komunikacyjnych utrudniajacych poruszanie si¢ progdéw, nierownosci, przegrod, filarow, stromych i/lub $liskich
powierzchni itp.

Rozwigzaniami stosowanymi w celu eliminacji barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych w budynkach moga by¢:

— uniwersalne projektowanie budynkow — uwzgledniajace dostepno$¢ przestrzeni komunikacyjnych dla 0sob z ograniczeniami,

—racjonalne usprawnienia (np. likwidacja progow, schodkow, przewezen i innych barier — poprzez przebudowe ciagéw komunikacyjnych,
instalacja w budynku wind dostosowanych dla 0s6b z ograniczeniami, budowa podjazddw, instalacja systeméw antyposlizgowych, systemow
fakturowych oznaczen nawierzchniowych),

—wykorzystanie odpowiednich urzadzen i srodkéw technicznych, jak np. platformy pionowe i ukosne, schodotazy, podnosniki przyschodowe.

Pyt. 2.
Zastosowanie w budynku rozwigzan architektonicznych, $rodkéw technicznych lub urzadzen, ktére umozliwiaja dostep do wszystkich
pomieszczen, z wytaczeniem pomieszczen technicznych moze oznaczadé, ze:

—budynek zostal wybudowany zgodnie z zasadami uniwersalnego projektowania, w sposob zapewniajacy osobom z ograniczeniami WW.
dostep,

— dokonano racjonalnych usprawnien i/lub wykorzystano urzadzenia i $rodki techniczne, w celu umozliwienia ww. dostepu (eliminacja barier
architektonicznych przestrzeni komunikacyjnych budynku, dostosowanie wej$¢ do pomieszczen i wnetrza pomieszczen, w tym takze
tazienek i toalet, dla 0sob ze szczegdlnymi potrzebami itp.).

Pyt. 3.
Informacja na temat rozktadu pomieszczen moze by¢ zapewniana W sposob:

—wizualny — np. w formie tablicy informacyjnej, planu, schematu, mapy, infokiosku, infomatu),

— dotykowy — np. w formie planu tyflograficznego, tyflomapy, tablicy informacyjnej mozliwej do czytania przez dotyk (np. pisanej alfabetem
Braille’a), infokiosku lub infomatu dostosowanego do korzystania przez dotyk (np. z wykorzystaniem tzw. manipulatora),

— glosowy — np. z uzyciem infokiosku, infomatu z informacja gtosowa lub przekazywana wchodzacym przez dyzurujacego pracownika,

—inny — np. przez infokiosk lub infomat z informacja w jezyku migowym i/lub z informacja glosowa wyposazony w petle indukcyjna.



str. 7

Pyt. 5.
Zapewnianie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub uratowania w inny sposob obejmuje m.in.:
—informacj¢ o kierunkach i drogach ewakuacji w formie wizualnej (w tym np. o§wietlenie drog ewakuacji w formie listwy przypodlogowej
zasilanej z niezaleznego zrodta), dotykowej (np. tyflograficzne plany ewakuacji) i gtosowej (np. przez dzwickowe systemy ostrzegawcze),
— pozbawione barier i/lub dostosowane dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami drogi ewakuacyjne, pokoje oczekiwania na ewakuacje, punkty
zbiorki, drzwi i przegrody ogniowe i przeciwdymowe, schodowe wozki ewakuacyjne itp.,
— procedury ewakuacyjne i przeszkolenie pracownikow.

Dzial 2. Dostepnosé cyfrowa

Pytania tego dzialu odnosza si¢ do zgodno$ci prowadzonych przez podmiot stron internetowych i udostepnianych aplikacji mobilnych z ustawa
Z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848) —
udcC.

Pyt. 1.
W tym pytaniu, zgodnie z warunkami technicznymi publikacji deklaracji dostgpnosci oraz struktura dokumentu elektronicznego deklaracji
dostepnosci, W poszczegdlnych wierszach tabeli nalezy zamiescic:
—w kolumnie ,,ID ally-url” — informacj¢ zawarta w znaczniku, do ktoérego dodano identyfikator: ally-url (tj. adres strony internetowej lub
adres do pobrania aplikacji mobilnej),
—w kolumnie ,,ID ally-status” — informacj¢ zawarta w znaczniku, do ktérego dodano identyfikator: ally-status (tj. status pod wzgledem
zgodnosci strony internetowej lub aplikacji mobilnej z UdC),

—w kolumnie ,,ID al 1y-data-sporzadzenie” — informacj¢ zawartg w znaczniku, do ktoérego dodano identyfikator: ally-data-sporzadzenie (tj.
date sporzadzenia deklaracji dostepnosci, zapisang w formacie: rrrr-mm-dd).

Dzial. 3. Dostepnos$¢ informacyjno-komunikacyjna

Pyt. 2.
Pytanie dotyczy posiadanych urzadzen lub srodkow technicznych do obstugi 0sob stabostyszacych — takich jak:

—petle indukcyjne, tj. urzadzenia ulatwiajace styszenie i rozroznianie mowy, ktore zmieniaja dzwigk na fale elektromagnetyczne i w ten
sposob dostarczaja go do aparatu stuchowego osoby stabostyszace;j,

—systemy FM/ IR — dzialajace podobnie jak petla indukcyjna, wykorzystujace jako nos$nik dzwicku fale radiowe (FM) lub podczerwien (IR).

— systemy Bluetooth — oparte o standard bezprzewodowej komunikacji krotkiego zasiggu ‘Bluetooth’, dziatajace podobnie jak bezprzewodowy
zestaw glosnomowiacy.

Pyt. 3.
Uzyte w poszczego6lnych podpunktach (a—C) tego pytania pojecia oznaczaja odpowiednio:

—tekst odczytywalny maszynowo — tekst, ktory moze by¢ odczytany przez syntezator mowy, przy pomocy czytnika ekranu (w telefonie
komoérkowym i/lub komputerze — np. z wykorzystaniem bezptatnego oprogramowania NVDA),

— polski jezyk migowy (PJM) — jezyk migowy, ktéorym postuguja si¢ ghusi Polacy. PIM jest pelnoprawnym jezykiem, posiadajagcym wszystkie
cechy jezyka, charakteryzuje si¢ gramatyka wizualno-przestrzenng, tzn. zamiganie jakiego§ znaku w konkretnym miejscu nadaje mu
dodatkowe znaczenie (co jest wykorzystywane np. do okreslenia czasu),

—tekst tatwy do czytania i rozumienia (ETR) — sposob przedstawiania informacji w postaci tekstu i uzupetniajacej grafiki, umozliwiajacy
zrozumienie przekazywanych tre$ci osobom z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim lub umiarkowanym.

Dzial. 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Dostep alternatywny podmiot publiczny moze zastosowaé w przypadku braku mozliwosci zapewnienia dostgpnosci zgodnie z art. 6 UzD, ktory
okresla minimalne wymagania w zakresie dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej. Jesli (w szczegdlnosci
z przyczyn technicznych lub prawnych) nie ma mozliwosci zapewnienia 0sobie ze szczegdlnymi potrzebami dostepu do podmiotu i jego ustug
zgodnego z projektowaniem uniwersalnym lub w ramach racjonalnych usprawnien (aby osoba mogta samodzielnie skorzysta¢ z ustug/obiektow
podmiotu), UzD dopuszcza (w okresie przejsciowym) zapewnienie dostepu alternatywnego (np. w formie wsparcia innej osoby w poruszaniu si¢
po budynku, mozliwosci wirtualnego ,,wejscia” do obiektu itp.). Nalezy przy tym podkresli¢, iz dostep alternatywny powinien by¢ stosowany
przez podmioty publiczne jako wyjatek (nie reguta), a kazdy przypadek jego zastosowania wymaga uzasadnienia.

Pyt. 1.

Dostep alternatywny w postaci wsparcia innej osoby — wystapi np. w sytuacji, gdy w przypadku niemozliwos$ci maszynowego odczytania
informacji o zakresie dziatalno$ci podmiotu zamieszczonej na stronie internetowej podmiotu (tekst niedostosowany do odczytu maszynowego)
pracownik podmiotu publicznego (lub inna osoba zapewniona przez podmiot) odczyta ten tekst na gtos osobie niewidomej lub stabowidzace;j.

Pyt. 2.

Dostep alternatywny w postaci wsparcia technologicznego, w tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii — wystepuje np. w sytuacji, gdy
podmiot publiczny, zamiast zapewni¢ osobie z ograniczeniami mozliwo$¢ osobistego zatatwienia sprawy w pozbawionym barier budynku,
umozliwia jej zdalne zatatwienie tej sprawy, z wykorzystaniem nowoczesnych technologii takich jak nagrania wideo, streaming on-line itp.

Pyt. 3.

Dostep alternatywny w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu — polega na wprowadzeniu takiej organizacji podmiotu
publicznego, ktora umozliwi realizacj¢ potrzeb osob ze szczegblnymi potrzebami w niezbgdnym zakresie dla tych osdéb — np. gdy istnieje
potrzeba spotkania przedstawiciela podmiotu z osoba z ograniczeniami w zakresie poruszania si¢ (np. poruszajaca si¢ na wozku inwalidzkim) —
podmiot publiczny, zamiast zorganizowaé to spotkanie w swojej siedzibie (co jest standardem w przypadku spotkan z osobami niemajacymi
szczegllnych potrzeb) decyduje si¢ na zorganizowanie tego spotkania poza siedziba — w miejscu dostgpnym architektoniczne dla oséb z
ograniczeniami w zakresie poruszania sig.
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